
План работы Службы медиации МАДОУ «Сказка» 

2024 – 2025  учебный год 

 

№ Мероприятия Целевая группа Сроки 

проведен 

ия 

Ответственные 

1. Создание нормативно-правовой базы документов службы медиации 

1.1 Издание приказа о создании 

службы медиации в МБДОУ 
 

Педагоги Ноябрь 

2024 

Заведующий 

1.2 Разработка и утверждение 
локальных актов   по   работе 
службе медиации  

Педагоги, родители Ноябрь 

2024 

Служба медиации 

    
    
     

     

1.3 Информирование участников 

образовательного процесса о 

задачах и работе службы 

медиации ОО на 

родительских собраниях 

Педагоги 

Родители 

воспитанников 

Ноябрь 

2024 

Заведующий 
Служба медиации 
Воспитатели 

 

 

     

1.4 Приказ об утверждении плана 

работы службы медиации 

учебный год 

Педагоги Ноябрь 

204 

Заведующий 

2. Проведение информационно-просветительской работы 

2.1 Информация о понятии и сути 

медиации в образовании. 

Информация о разнообразии 

конфликтов и способах их 

разрешения. 

Родители (буклеты, 

сайт) 

Декабрь 

2024 

Служба медиации 
 

2.2 Информация о разнообразии 

конфликтов и способах их 

разрешения. 

Родители (буклеты, 

сайт) 

Декабрь 

2024 

Служба медиации 
 

2.3 Взаимоотношения родителей 

и педагогов, решение 

конфликтных ситуаций 

Родители, педагоги  В течение 

года 

Служба медиации 

 

2.4 Участие в семинарах, 

совещаниях, направленных на 

повышение квалификации и 

представление опыта работы в 

сфере деятельности службы 

медиации 

Педагоги, родители В 
течение 

года 

Служба медиации 

Педагоги 

3. Проведение профилактической работы 

3.1 Анкетирование родителей с 

целью выявления причин 
конфликтных ситуаций 

Родители педагоги Ноябрь 

2024 

Воспитател

и 



 
 
 

3.2 Сотрудничество с 

учреждениями по 

профилактике 

правонарушений 

Члены службы 

медиации 

В 
течение 

года 

Служба медиации 
 

3.3 Информация о конфликтах и 

способах реагирования на 

конфликты (число 

конфликтных ситуаций, число 

административных 

вмешательств, отношение 

педагогов к конфликтам) 

Родители, педагоги, 

администрация 

В 
течение 

года 

Служба медиации 
 

4. Проведение программ восстановительной медиации 

4.1 Восстановительные 

программы 

Родители, педагоги, 

обслуживающий 
персонал МБДОУ 

По 

необходи 
мости 

Служба медиации 

4.2 Профилактика конфликтных 

ситуаций среди детей 

дошкольного возраста с 

использованием 

восстановительных практик 

Педагоги 

Воспитанники ДОУ 

В 
Течение 

года 

Служба медиации 

5. Организационно-методическая работа 

5.2 Подведение итогов работы 

службы медиации, разработка 

мероприятий по улучшению 

работы службы медиации, 

составление плана работы на 

следующий учебный год 

Куратор службы 

медиации 

Служба медиации 

Педагоги 

Май 2025 
 

Служба 

медиации 

6. Работа с воспитанниками 

6.1 Разработка и  проведение 

цикла игровых занятий с 

использованием 

восстановительных  практик 

для воспитанников детского 

сада  по   профилактике 

конфликтов  среди  детей 

дошкольного возраста («Круг 

доброты», «Круг дружбы» и т 
д.) 

Служба 

медиации 
 

Медиаторы 

Педагоги 

В 
Течение 

года 

Служба 

медиации 

педагоги 
 

Специалисты 
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